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proposito de mejorar la calidad, oportunidad y eficiencia de sus servicios. La Entidad es consciente de que la ciudadania es el eje de la funcion publica,
por eso sus esfuerzos estan encaminados a satisfacer las necesidades de sus usuarios. Por lo anterior, en la U.A.E. Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota
D.C. se ha conformado un equipo para servir a la comunidad desde la Oficina de Servicio al Ciudadano, mediante la Resolucion interna 736 del 28 de
junio de 2019.
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